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I. Obsah záruky 

1. Doba platnosti záruky 
U ojetých vozů nabídnete Vašemu zákazníkovi pev-
nou dobu platnosti záruky na 12 nebo 24 měsíců – 
nezávisle na tom, kolik km zákazník  během této do-
by ujede. 
 
U zánovních vozů nabídnete Vašemu zákazníkovi 
pevnou dobu platnosti záruky na 12 nebo 24 měsíců. 
Těchto 12 nebo 24 měsíců sestává za prvé ze zbytko-
vé doby záruky výrobce na nové vozy a za druhé ze 
záruky pojištěné u CG. Doba záruky pojištěné u CG 
zažíná po ukončení záruky na nové vozy. 
 
2. Oblast platnosti záruky 
Záruka platí v tuzemsku, při dočasných obchodních 
cestách a soukromých dovolených i v evropské cizině.  
 
3. Přechod práv 
Záruka je vázaná na vozidlo a nároky ze záruky pře-
cházejí  při prodeji motorového vozidla na nového 
majitele. 
 
4. Rozsah 
Záruka slouží Vaší co možná nejlepší profilaci na trhu 
a odlišení se od konkurence. Bližší informace týkající 
se rozsahu záruky naleznete na následující straně. 
 
5. Úhrada nákladů 
Mzdové náklady ze záručního krytí budou plně na-
hrazeny podle tabulek hodnot pracovní doby výrobce, 
beroucí v úvahu hodinovou sazbu a místní časové 
sazby opravu provádějícího obchodníka;  
náklady na materiál budou nahrazeny nejvýše 
v cenách podle nezávazných cenových doporučení 
výrobce a bude se vycházet z provozního výkonu po-
škozené konstrukční skupiny v době vzniku škody ná-
sledujícím způsobem: 

 

 
Úhrada mzdových a materiálových nákladů ze záruč-
ního krytí bude nahrazena nejvýše do časové ceny vo-
zidla v době vzniku škody. 
 
6. Zachování záruky 
Kupující/osoba přebírající záruku je povinna nechat 
na svém motorovém vozidle u prodávajícího ob-
chodníka auto-plus provádět výrobcem předepsané 
nebo doporučené údržbové, kontrolní a ošetřovací 
práce (to platí i pro ostatní značky vozů). V případě, 
ze není možné kontaktovat prodávajícího obchodní-
ka auto-plus, může těmito pracemi pověřit také jinou 
autorizovanou výrobcem uznávanou značkovou 
opravnu. Důležité je, aby byly za tyto práce vystaveny 
faktury. 
 
 
7. Snadné vyřízení škodných událostí  
Vznikne-li škoda, informuje obchodník/prodávající 
nebo – když vozidlo nemůže být opraveno přímo 
u něj, např. u škodných událostí v zahraničí - informu-
je kupující/osoba přebírající záruku - před zahájením 
opravy CarGarantie o rozsahu škody a vyžádá si 
schválení opravy. 
 
 
8. Ostatní 
Platí rovněž Všeobecné podmínky pro pojištění záru-
ky motorových vozidel. CarGarantie proplácí faktury 
přímo opravně, která opravu prováděla, aniž by ku-
pující/osoba přebírající záruku musel/a hradit nákla-
dy na opravu. Musí-li kupující/osoba přebírající záru-
ku náklady převzít (především u škod v zahraničí), 
proplatí CarGarantie náklady na záruční opravy přímo 
kupujícímu/osobě přebírající záruku.  
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II. Rozsah

 

ROZVODOVKA 
Skříň rozvodovky (předního a zadního 
pohonu, pohonu všech kol) včetně všech 
vnitřních dílů. 

 

MANUÁLNÍ/AUTOMATICKÁ PŘEVODOVKA 
Skříň převodovky, veškeré vnitřní díly včetně 
měniče točivého momentu a ovládacího zaří-
zení automatické převodovky. 

MOTOR 
Blok motoru, skříň klikové hřídele, hlava 
válců, těsnění pod hlavou válců, skříň pís-
tových motorů, veškeré vnitřní díly souvi-
sející s oběhem oleje, ozubený řemen 
s napínací kladkou, chladič oleje, olejová 
vana, spínač tlaku oleje, pouzdro olejové-
ho filtru a setrvačník/pohonná řemenice 

ozubeným věncem. s 
 

BRZDY 
Hlavní brzdový válec, posilovač brzd, hyd-
ro-pneumatika (zásobník tlaku a regulátor 
tlaku), vakuové čerpadlo, brzdový váleček 
na kole bubnových brzd, regulátor brzdící 
síly, omezovač brzdící síly a z ABS: elek-
tronický ovladač, hydraulická jednotka a 

idlo otáčkoměru. č
 

ŘÍZENÍ 
Mechanický nebo hydraulický převod říze-
ní se všemi vnitřními díly, hydraulické čer-
padlo se všemi vnitřními díly, el. pomocný 
řídící motor a elektronické konstrukční prv-
ky. 

 

HŘÍDELE K PŘENOSU SÍLY 
Kardanový hřídel, hřídel k pohonu os, 
kloub pohonu a z ovládání prokluzu po-
honu (např. ASR, ASC, EDS, 4Matic): senzo-
ry otáček, elektronické řídící zařízení, hyd-
raulická jednotka, akumulátor tlaku a čer-

adlo. p
 

ELEKTRICKÁ ZAŘÍZENÍ 
Alternátor s regulátorem, elektronické 
konstrukční díly zapalování s předodpory 
a kabely zapalování, startér, elektrické roz-
vody elektronického vstřikovacího zařízení 
a palubní počítač. 

CHLADÍCÍ SYSTÉM 
Chladič, radiátor topení, termostat, vodní 
čerpadlo, chladič automatické převodov-
ky, visco a termovětrák, spojka větráku a 
tepelný spínač. 

 

PALIVOVÝ SYSTÉM 
Čerpadlo pohonných hmot, vstřikovací 
čerpadlo, elektronické konstrukční díly 
vstřikovacího zařízení (např. ovládací pří-
stroje, měřiče množství a hmotnosti vzdu-
chu), karburátor a turbodmychadlo. 

ZAŘÍZENÍ NA ODVOD PLYNŮ 
Sonda lambda, tvarovka výfuku a připev-
ňovací díly v souvislosti s náhradou sondy 
lambda. 

KLIMATIZACE  
Kompresor, kondenzátor, větrák a odpa-
řovač. 

BEZPEČNOSTNÍ  SYSTÉM
Kontrolní systémy airbagů a bezpečnost-
ních pásů. 
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III. Přejímací směrnice pro ojeté vozy

Poskytnutí záruky 
CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft po-
jišťuje všechna osobní vozidla, kombi, dodávky, SUV a 
obytná vozidla do celkové max. hmotnosti 3,5 t proda-
ná v rámci programu auto-plus. 
 
Doba platnosti záruky 
Záruka může být uzavřena s následující dobou platnos-
ti: 
 

• 12 měsíců záruky pro osobní automobily, osobní 
automobily kombi, terénní automobily, dodávková 
vozidla jak je uvedeno shora a obytné automobily, 
které v okamžiku vystavení záruky nejsou starší než 
5 let od první registrace a nemají celkově najeto ví-
ce než 150.000 km. 

 
• 24 měsíců záruky pro osobní automobily, osobní 

automobily kombi, terénní automobily, dodávková 
vozidla jak je uvedeno shora a obytné automobily, 
které v okamžiku vystavení záruky nejsou starší 
dvou let od první registrace a nemají celkově naje-
to více než 40.000 km. 

 
 
Uzavření záruky 
Záruční ujednání může být uzavřeno pouze 
v okamžiku prodeje vozu.  
Prvním dnem záruky je den prodeje/předání vozu zá-
kazníkovi. Toto datum musí být na záručním ujednání 
uvedeno jako datum prodeje/převzetí záruky. 
Po uzavření záručního ujednání v CGWEBLine předá ob-
chodník/prodávající jedno vyhotovení kupujícímu/ oso-
bě přebírající záruku; jedno podepsané vyhotovení si 
obchodník/prodávající pečlivě uschová. 

Výluky ze záruky 
Záruka nemůže být poskytnuta u vozidel: 
 

• která jsou starší než 5 let od první registrace nebo 
mají celkově najeto více než 150.000 km, resp. 
která jsou starší dvou let od první registrace nebo 
mají celkově najeto více než 40.000 km 

• která jsou alespoň částečně používána jako vozi-
dla taxi, nájemní vozidla, nájemní vozidla použí-
vaná pro soukromé účely, jako vozidla autoškol, 
vozidla úřadů (např. pro Policii a hasičské sbory), 
kurýrní vozidla, vozidla k přepravě nemocných 
a postižených, stejně tak jako vozidla 
k živnostensky provozované přepravě osob, 

• která budou prodána dalším živnostenským pro-
dejcům, 

• která mají povolení k provozu vystavená na pro-
dejce, 

• která nemají povolení k provozu v EU, Švýcarsku 
nebo Norsku, 

• u kterých nebyly prováděny výrobcem předepsa-
né nebo doporučené údržbové, kontrolní a ošet-
řovací práce,  

• u vozidel s agregáty zvyšujícími výkon (např. Audi 
Abt, BMW Alpina, Mercedes-Benz Brabus, Opel 
Irmscher, Volkswagen Oettinger), u zvláštních vo-
zidel a zvláštních sérií, 

• následujících značek a typů: 
 
- Aston Martin 
- Bentley 
- Bugatti 
- De Tomaso 
- Ferrari 
- modely Ford Cosworth 
- Honda NSX 
- Hummer 
- Jaguar 
- Jensen 
- Lamborghini 
- Lancia Delta HF 
- Lancia Delta HF Inte-

grale 
- Lancia Delta Integrale 
- Lancia Dedra Integrale 
- Land Rover 
- Lotus 

- Maserati 
- Maybach 
- modely Mazda RX 
- Mitsubishi 3000 GT 
- modely Mitsubishi EVO 
- Morgan 
- Nissan 200 SX 
- Nissan 300 ZX 
- Panther 
- Range Rover 
- Rolls Royce 
- SsangYong 
- Subaru SVX 
- Toyota Supra 
- TVR 
- modely USA (kromě Ford 

Cougar, Explorer, Probe, 
Windstar; GM; Chrysler) 

 

Na požádání a po písemném potvrzení od CG lze 
poskytnout záruku odchylně od shora uvedené 
přejímací směrnice. 

 
V případě porušení této přejímací směrnice je CG oprávněna požadovat po smluvním partnerovi úhradu 
případných již zaplacených výkonů. 
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